
 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                 ARASCO: 
    

                                       PRESENTA EL SEMINARIO DE ESPECIALIDAD: 

     FECHAS Y HORARIOS:  

 Primera Temporada: 
GUAYAQUIL: 11 y 12 de enero -2011 

 QUITO: 13 Y 14 de Enero del 2011 

  

 

 Segunda Temporada: 
GUAYAQUIL: Julio 11 y 12-2010 
QUITO: Julio 14 y 15 -2010 

simplificación en TI consu l to r ía  

ventas   

cont ra t ac ión 

de persona l  

sopor t e  

consu l to r ía  de  
t e cn o l o g ía  

Técnicas de Entrevista Y 

Análisis de Riesgos en la 

Selección y Administración del 
Personal  

www.grupomj .com  



 

 

OBJETIVOS: 

 Entregar  técnicas de entrevista  a los 
asistentes, de tal manera que puedan 
desarrollar una entrevista  con 
profesionalismo.  

 Comprender la importancia de la 
comunicación verbal y del lenguaje 
corporal entre el entrevistador y el 
entrevistado. Reconocer las 
características de la  ñingenier²a socialò. 

 Identificar que existe una relación a 
considerar entre el análisis de riesgos 
del puesto y el análisis de riesgos del 
aplicante al puesto. 

 Valorar la utilidad del uso del Polígrafo, 
así como el desarrollo de un buen pre-
test para un examen satisfactorio y con 
resultados claros. 

 Explicar los requerimientos necesarios 
para una adecuada sala de entrevista. 

 La importancia de la Psicografologia el 
momento de conocer temperamentos, 
aptitudes, inclinación a la deshonestidad, 

divulgación de información, etc, etc. 

       DIRIGIDO A: 

 Å El programa esta dirigido a 
los profesionales en áreas de 
Selección y Administración 
de Personal, de empresas 
públicas y privadas. 

 Oficiales de Fuerzas 

Armadas y Policía Nacional 

en funciones de selección,  

investigación, inteligencia. 

     LOGISTICA:   

  

 Se trata de un seminario 
eminentemente práctico. 

 Programa de 16 horas lectivas. 
Sesiones expositivas y 
participativas con recesos de 
15 minutos.  

 ñDataviewò para presentaciones en 
power point, documentales en video 
y dinámicas grupales. 

 Carpeta con material de estudio. 
 La  inversión personal incluye 

materiales, CD, fotografías 
grupales, almuerzos y coffe breaks: 



 
Técnicas de Entrevista y Análisis de Riesgos en 

la Selección y Administración del Personal. 
 
A G E N D A: 

1.  INTRODUCCION: 
1.1. Método científico y técnica 
1.2. Diferencia entre Entrevista e Interrogatorio 
1.3. Origen de la mentira 
 

2. PREPARANDO LA ENTREVISTA: 
2.1. Rapport y escucha activa 
2.2. Programación Neuro Lingüística 
 

3. LA IMPORTANCIA DE LA PSICOGRAFOLOGIA 
3.1. Que nos dicen los trazos de la escritura 
3.2. Que nos dicen los rasgos de la firma 
 

4. PROXEMICA, PROSODIA Y KINESICA 
4.1. Espacio vital, tono de voz, lenguaje corporal 
 

5. LAS SEÑALES DEL ENGAÑO 
5.1. Verbales 
5.2. No verbales 
5.3. Psicológicas ( mecanismos defensivos) 
 

6. EQUIPOS DE DETECCION DE MENTIRAS: 
6.1. Polígrafo 
6.2. Evaluador del Estrés Psicológico 
6.3. Analizador de Voz. 
 

7. COMO LEER A LAS PERSONAS Y ANALIZAR SU CONDUCTA. 
7.1. Características físicas y lo que revelan 
7.2. Taller de micro expresiones 
7.3. Taller de entrevistas. 
 

8. CONOCIEMDOME MEJOR, APRENDO A CONOCER A LOS 
DEMAS. 
8.1. Visual 
8.2. Auditivo 
8.3. Kinestésico 
 

9. EL RECURSO HUMANO COMO FACTOR DE RIESGO Vs. EL 
PUESTO. 
9.1. Riesgos inherentes a cada puesto 
9.2. Riesgos propios del aplicante al puesto. 
 

10. CLASE DE TECNICAS EN LA CONSTRUCCION DE PREGUNTAS. 
10.1. MGQT ( Air Force) 
10.2. Zct ( UTAH 3 ï UTAH 4) 
10.3. BIZONA 
 

 
  



 

 

 

 

CONFERENCISTAS: 
 

 

 

ING. JHENNY ANDRADE LOPEZ, Ingeniero en Administración de Empresas 
. Registro Profesional N-5955 

 

 Tiene la Certificación Internacional como ñCertified Protection Professionalò 
(CPP) en ASIS International, Virginia Estados Unidos, desde noviembre del 
2003. Certificación Registrada con el N- 10155 

 

 Tiene la Certificación Internacional como ¨Especialist Anti Money 
Laundering¨CAMS conferida por ACAMS  - Miami Estados Unidos, desde 
diciembre del 2007 Certificación Registrada con el N- 138166 

 

 Tiene la Certificación como ´Experto en Poligrafía¨, conferido por MARSTON 
ï Estados Unidos y la Internacional Poligraph Training Center de MEXICO,  
avalada por la Asociación Americana de Poligrafía APA. 

 

 Tiene la Certificación como óEXPERTO EN GRAFOLOGIAò concedido por la 
Escuela de Grafología de México DF y registrado como DIPLOMADO EN 
GRAFOLOGIA 

 

 Está Registrada por el Comité Técnico de Consultores de la República del 
Ecuador, como CONSULTOR INDIVIDUAL, especialista en Análisis de 
Riesgos y Auditoría en Seguridad. Registro de Consultor N- 1-09296-CIN 

 

 Trabajó para la Cooperativa de Ahorro y Crédito San Francisco de Asís desde 
el año 1983 a 1990, llegando a ocupar cargos de Responsabilidad Gerencial.  

 

 Trabajó para los Bancos de los Andes, Previsora y Amazonas desde 1990 
hasta el año 2000, en las áreas de Riesgos, Crédito y  Cobranzas. 

 

 Fue capacitada por el Banco Amazonas en APICE ï COLOMBIA,  en la 
Administración y Control del sistema de Gestión del Crédito de Consumo, 
ligado a las  Políticas de Prevención del Fraude y Hurto Interno. 

 Desde el año 2000, hasta la actualidad, dirige su firma Asesora en Riesgos y 
Auditora en Seguridad ¨ARASCO¨, firma con la que ha realizado tres 
encuentros latinoamericanos de seguridad y treinta seminarios con temas 
puntuales orientados a la Prevención de Pérdidas. 

 Ha realizado Auditorias Financieras y Procesos en Prevención de fraudes 
internos en importantes firmas comerciales e industriales del Ecuador. 

 
Es miembro activo de las siguientes organizaciones: 

 ASIS International (EUA) American Society for Industrial Security. 

 Asociación de Especialistas Certificados en Antilavado de Dinero 
(ACAMS/EUA) 

 Asociación Latinoamericana de Seguridad (ALAS) 

 Asociación de Consultores del Ecuador. 
 



 

 

MYR.(S.P.) MIGUEL GUZMAN RUIZ, CPP  (Ecuador) 

Oficial (S.P.) Del Ejército de Ecuador.  

 Estudios Superiores en Administración de Empre sas,  

 Profesional que ostenta el Certified  Protection 

 Professional (CPP) en ASIS internacional.  

 Líder Auditor OHSAS 18000.   

 Auditor código PBIP, Seguridad en Buques y Puertos, impuesto por la OMI. 

 Auditor normas ISO 9001:2000  

 Consultor y Asesor en Proye ctos de Seguridad Integral, 

Analista de índices y actitudes sospechosas del narcotráfico y 

terrorismo,  especialista en Análisis de Riesgos y diseño e 
implementación de los Programas de Contramedidas.  

 Experto en POLIGRAFIA otorgado por la Escuela 
INTERNAT IONAL POLYGRAPH TRAINING CENTER de MEXICO.  

 Ex Presidente de ANESI  Asociación de Empresas de Seguridad 

Privada del Ecuador -  Capítulo Guayaquil.  

 Ex Presidente de ASIS Capítulo Ecuador.  

 Presidente de la Cámara de Seguridad Privada del Ecuador 

CASEPEC. 

 Dire ctor del Grupo de Empresas M& J en El Ecuador.  

 Director y Conferencista de varios Seminarios y Congresos 

Nacionales e Internacionales en Seguridad y Prevención de 

Pérdidas.  

 Miembro de la American Society for Industrial Security ñASISò, 
Fundador y Director  de los tres Encuentros Latinoamericanos 
de Profesionales de la Protección en el Ecuador.  

 Instructor Curso de Preparación para la Certificación de 

Profesionales en Seguridad.  



 

       INVERSION: 

El Seminario tiene un valor 
de inversión de $ 500,00 ( sin 
incluir el iva) 
 
 
 
  
 

INCLUYE: 
CD CON LA PRESENTACION 
 
MATERIAL DE ESTUDIO 
 
ALMUERZOS Y BREACKS 
 

FOTO GRUPAL 

Técnicas de Entrevista y Análisis de Riesgos en 

la Selección y Administración del Personal. 
INFORMES Y RESERVACIONES: 

   PARA PARTICIPAR EN GUAYAQUIL: 
  

SRTA. EVELYN GALARRAGA 
TELEF. 04-2-394189 
Cel. 09-7565040 
Email: divisioncapacitacion@grupomj.com 

 
PARA PARTICIPAR EN QUITO: 
 
SRTA. VILMA DE LA ESE 
TELEF. 04-2690435 
Celular: 09-4162791 
E mail: info@grupomj.com 
 
PARA PARTICIPAR DE OTRAS 
PROVINCIAS: 
 
SRTA. MICHELLE GUZMAN ANDRADE 
TELEF. 04-2292140 
Celular: 09-1657663 
E mail: michelleguzman@arasco.com.ec 
 
 
 
 

LA CONSULTORÍA  TECNOLÓGICA OFRECE  

UNA SOLUCIÓN TOTAL DE PUNTA A PUNTA.  

ADMINISTRACIÓN DE APLICACIONES  

 

Vulputate iaceo, volutpat eum mara ut accumsan nut. 

Aliquip exputo abluo, aliquam suscipit euismod te  

tristique volutpat immitto voco abbas minim olim eros. 

 

Å Mos ventosus feugiat blandit turpis vero abigo.  

Å Mos in dolor, aliquip illum neo adipiscing iriure.  

Å Autem verto illum cogo vulputate aliquam velos.  

Å Consequat nostrud, pneum, ibidem ex. 

Å Ullamcorper quibus, velit distineo oppeto.  

Å Consectetuer refero ut nimis vulputate quadrum. 

Å Delenit proprius foras patria vereor, duis facilisi. 

Ibidem molior, facilisi, qui, 

fere, paratus foras tation te 

neo eu, usitas.  

 

Torqueo, qui lorem ipso 

utinam immitto vero sino. 

Appellatio, rusticus decet 

amet allapa facilisis feugait  

typicus abbas ut valde. Ne 

nisl macto oppeto, et, velit 

esse foras sin aptentillum. 

SOLUCIONES  

PERSONALIZADAS  

Opes sed nonummy tation 

 augue pecus. Venio regula ea  

fatua incassum. Nisl quia et  

aliquip, scisco roto minim ali quip 

macto duis. Wisi regula eum  

consectetuer ut mos tamen enim, 

aliquip feugait regula. Ut amet  

opes ideo gemino et tinci dunt 

humo sed ut, macto, meus. 

SOLUCIONES WEB 

Opes sed nonummy tation verto 

augue pecus. Venio regula ea vel 

fatua incassum. Nisl quia et aliquip, 

scisco roto minim aliquip macto 

duis. Wisi regula eum consectetuer 

ut mos tamen enim, aliquip feugait 

regula. Ut amet opes ideo gemino  

et tincidunt humo sed ut. 

SOLUCIONES E-BUSINESS 

Enim iriure accumsan epulae  

accumsan inhibeo dolore populus 

praesent. Molior vicis feugiat  

valetudo quadrum quidem nisl ea 

paulatim. Haero ut nutus accum 

san melior, plaga cogo esse len 

eum. Genitus, te vero, eratenim 

exputo letalis tation loquor ex. 

     FECHAS Y HORARIOS:  

 Primera Temporada: 
GUAYAQUIL: 11 y 12 de 
enero -2011 

 QUITO: 13 Y 14 de Enero del 2011 

  

 Segunda Temporada: 
GUAYAQUIL: Julio 11 y 12-
2010 
QUITO: Julio 14 y 15 -2010 

 
 

 

WEB SITE: 

www.grupomj.com 

www.arasco.com.ec 
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